RMA (Return Material Authorization)

ALTSAT - T.a.v. Dienst Na Verkoop

Nummer RMA Numéro

Leopoldlaan 69 - B 9300 AALST - BELGIUM Nr ALT- Datum/Date
Naam Land
Nom Pays
Bedrijf Telefoon
Firme Téléphone
Adres Fax
Adresse Faxe
Postcode GSM
Code Postale Mobile
Stad/Gemeente .
E-mail
Commune
Data teruggestuurd toestel / Données de I'appareil renvoyé
Merk Aankoopdatum
Marque Date d'achat
Type Fact./Kasticket nr.
Modéle Fact./Ticket n°

Serie Nummer
Numéro Serie

MAC Adres Dreambox
Adresse MAC Dreambox

Duidelijke omschrijving defect / Description détaillée du défaut

Reden terugzending (aankruisen) / Motif de retour (a cocher)

Herstelling onder waarborg
Réparation sous garantie

DOA (Dead On Arrival)

Herstelling buiten waarborg
Réparation dehors garantie

Andere
Autre

Toebehoren (aankruisen

/ Accessoires (a cocher)

Originele verpakking Smartkaart
Emballage originale Carte a puce
Afstandsbediening Andere
Télécommande Autres

Netsnoer
Cordon d'alimentation

Voorbehouden aan Technische Dienst / Réservé au Service Technique

Aankomst toestel

Fabrikant / Invoerder

Labo test toestel

Trsprt bedrijf naar Fabr/Inv

Vervangen onderdelen

Verzending naar Fabr/Inv

Terug van Fabr/Inv

Terugzending naar klant

Herstelkosten

Afgehaald door klant
Handtekening

Bijkomende notities
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